/2 Raiffeisen

Allgemeine Geschiftshedingungen der ZG Raiffeisen Baustoffe Rastatt GmbH & Co. KG gegeniiber Kunden

Die Grundlage einer dauernden und bleibenden Geschéftsverbindung sind u.a. eine gute Zusammenarbeit und gegenseitiges Ver-
trauen. Dennoch kommen wir nicht umhin, fiir alle Geschafte mit unseren Kunden in unseren AGB einige Punkte abweichend bzw.
ergénzend zu den gesetzlichen Bestimmungen zu regeln.

Verbraucher i.S.d. Geschéftsbedingungen sind natiirliche Personen, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschlieBen, die iiber-
wiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer i.S.d.
Geschaftshedingungen sind natiirliche oder juristische Personen oder rechtsféhige Per aften, die bei A

6.2 Unsere Forderung ist grundsétzlich sofort zur Zahlung fallig, bei Zahlung auf Rechnung mit Zugang der Rechnung. Bei Voraus-
kasse ist der Kunde verpflichtet, die Rechnung vor Erhalt der Ware zu zahlen. Ist der Kunde Unternehmer, kommt er nach Ablauf
von 10 Tagen nach Rechnungszugang in Zahlungsverzug.

6.3 Der Kunde hat wéhrend des Verzugs die Geldschuld nach § 288 BGB zu verzinsen. Wir behalten uns vor, héheren Verzugsscha-
den nachzuweisen und geltend zu machen.

7. Bei Ver | kauf

eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln. Kunde i.S.d. G
bedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

1. AGB unserer Kunden, widersprechen wir auch im Voraus fiir alle kiinfti G hiermit

vorrangig, stets und lediglich unsere hier vorliegenden AGB.

ausdriicklich. Es gelten

2. Unsere Angebote sind stets unverbindlich und freibleibend. Technische Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe und/oder
Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten und gelten als vertragsgemal& sofern sie keine Wertverschlechterungen
darstellen. Proben und Muster gelten lediglich als annéherung ticke fir Qualitat, Ak und Farbe. Diese
bleiben in unserem Eigentum. Mit der Bestellung einer Ware erklért der Kunde verbindlich, die bestellte Ware erwerben zu wollen.
Wir sind berechtigt, das in der B Il liegende Vertr innerhalb von zwei Wochen nach Eingang bei uns anzuneh-
men. Die Annahme kann entweder schriftlich, in Textform oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklart werden.

2.1 Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung unverziiglich bestatigen.
Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der B Il dar. Die Z bestati kann mit der Annah-
meerkldrung verbunden werden.

2.2 Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere Zulieferer.
Dies gilt nur fiir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss eines kongruenten
Deckungsgeschaftes mit unserem Zulieferer. Der Kunde wird tiber die Nichtverfiigbarkeit der Leistung unverziiglich informiert. Die
Gegenleistung wird ggf. in diesem Fall unverziiglich zuriickerstattet.

23 Dem Kunden nhllegt es, die Erforderlichkeit offemllch rechtlicher Genehmigungen fiir die von ihm bestellten Leistungen zu
priifen. Solche G sowie sonstigen Geneh sind vom Kunden zu beschaffen.

2.4 Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu d@ndern, wenn es nach Abschluss des Vertrages mit einer
vereinbarten Lieferzeit von mehr als vier Monaten zu Kostenerhdhungen oder -senkungen (insbesondere der eigenen Einstands-
preise, Fracht-, Versand- und Versandnebenkosten) kommt. Dies werden wir auf Verlangen nachweisen. Betrégt die ErhGhung
mehr als 5 % des vereinbarten Kaufpreises, steht dem Kunden ein Kiindigungsrecht zu.

2.5 Wird Banklastschriftverfahren vereinbart, stimmt der Kunde mit Vertr dem sog. B agsverfahren zu.
2.6 Bei einem sog. ,SEPA-Basis-Lastschrift-Mandat” erméchtigt der Kunde uns, Zahlungen von seinem Konto mittels Lastschrift
einzuziehen. Zugleich weist er sein Kreditinstitut an, die von uns auf sein Konto gezogenen Lastschriften einzulésen. Bei einem
sog. ,SEPA-Firmen-Lastschrift- Mandat” dient dieses nur dem Einzug von Lastschriften, die auf Konten von Unternehmen gezogen
sind. In diesem Fall ist der Firmen-Kunde nicht berechtigt, nach der erfolgten Einlésung eine Erstattung des belasteten Betrages zu
verlangen. Des Weiteren ist der Kunde berechtigt, sein Kreditinstitut bis zum Flligkeitstag anzuweisen, Lastschriften nicht einzulé-
sen. Die Gl4ubigeridentititsnummer entnehmen Sie bitte den lhnen uberlassenen gesonderten Unterlagen Die Mandatsreferenz
wird separat mitgeteilt. Des Weiteren sichert der Kunde eine ausreichend jeck zu. Eine ,Pr ification” kann auch
per E-Mail und/oder Fax erfolgen.

3. Lieferungen frei Baustelle / frei Lager bedeutet Anlieferung ohne Abladen, durch schweren Lastzug befahrbare AnfuhrstraBen
vorausgesetzt. Ist Abladen vereinbart, wird am Fahrzeug abgeladen. Verldsst das Lieferfahrzeug auf Weisung des Kunden oder
seiner Beauftragten die befahrbare AnfuhrstraRe, so haftet der Kunde fiir auftretende Schaden. Das Abladen hat unverziiglich und
durch den Kunden bzw. dessen Beauftragten zu erfolgen. Wartezeiten tragt der Kunde. Erteilt der Kunde oder dessen Beauftragter
Weisungen beim Abladen und zur Abladestelle, tragt er allein die Gefahr.

4. Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware mit der
Ubergabe, beim Versend kauf mit der Auslieferung der Sache an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiih-
rung der Versendung bestimmten Person auf den Kunde iber. Fiir unsere Lieferung ist die Verladestelle Erfiillungsort. Bei Anliefe-
rung tragt der Kunde die Gefahr, grundsatzlich ist Abholung vereinbart.

4.1 Istder Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sa-
che auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kéufer iiber - auBer der Verbraucher entscheidet iiber
Artund Weise der Beférderung. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme ist. Lieferung erfolgt an die
vereinbarte Stelle, bei geénderter Anweisung durch den Kunden trégt dieser Kosten und Gefahr. Versicherungen werden - soweit
sie nicht gewohnheitsméRig von den Lieferwerken abgeschlossen werden - nur auf schriftlichem Verlangen und nur auf Kosten
des Kunden abgeschlossen.

4.2 Ist der Kunde Unternehmer, leisten wir fiir Méngel der Ware zunéchst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung. Ist der Kunde Verbraucher, so hat er zunéchst die Wahl, ob die Nacherfiillung durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfiillung zu verweigern, wenn sie nur mit
unverhéltnismaRigen Kosten maglich ist und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Verbraucher
bleibt. Schldgt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Minderung)
oder Riickgangigmachung des Vertrages (Riicktritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, inst dere bei

oder Fernabsatzvertragen ist grundsatzlich Vorauskasse vereinbart.
8. Im sog. ,Streckengeschaft” gilt der unterschriebene sog. ,Speditionsschein” oder ,Herstellerlieferschein” als Lieferschein.

9. Wir haften bei Vorsatz und grober Fahrléssigkeit in vollem Umfang nach den lichen Bestil Bei aus Ver-
letzungen des Lebens des Korpers der G dheit oder von Vertr: haften wir dariiber hinaus bereits fiir
jede Fahrldssigk liche Vertr lict sind solche, deren Erfiillung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung des Vertrages
tiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen darf. Bei einer nicht vorséatzlichen oder grob
fahrlassigen Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten ist unsere Haftung auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Scha-
den beschrénkt. Eine dariiber hinaus gehende Haftung besteht nicht. Dies gilt auch fiir unsere Haftung fiir das Handeln gesetzlicher
Vertreter oder Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfen und fiir deren persdnliche Haftung.

9.1 Schadensersatzanspriiche aus der Haftung nach den zwingenden Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbe-
riihrt. Unsere Haftung wird fiir den Fall ausgeschlossen, dass dem Kunden der Hersteller oder Vorlieferant, der den Schaden
verursachenden Waren, binnen vier Wochen nach Anzeige, schriftlich mitgeteilt wird.

10. Bei Warenriick werden 30% Lager- und Buchungskosten berechnet, sofern uns, insbesondere im Hinblick
auf unsere Vorlieferanten, kein groBerer Schaden entsteht. Dem Kunden ist es dabei unbenommen nachzuweisen, dass uns ggf.
geringere Kosten oder Schiden entstanden sind.

11. Die gelieferte Ware bleibt bis zur Bezahlung des Kaufpreises und bis zur Tilgung aller aus Liefergeschaften mit dem Kunden bereits
ungen und der im engen Zusammenhang mit der gelieferten Ware noch entstehenden Vergiitungsneben-
forderungen (Ver: i Ver haden etc.) als Vorbehal e Ei der ZG Raiffei: B ffe Rastatt GmbH & CO. KG.
Die Einstellung einzelner Forderungen in eine laufende Rechnung oder die Saldoziehung und deren Anerkennung heben den Eigen-
tumsvorbehalt gegeniiber dem Kunden nicht auf. Wird im Zusammenhang mit der Bezahlung des Kaufpreises durch den Kunden eine
wechselméBige Haftung von uns begriindet, so erlischt der Eigentumsvorbehalt nicht vor Einlésung des Wechsels durch den Kunden
als Bezogenen. Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir, — unbeschadet unserer i Rechte — nach Fri

zur Leistung, zum Riicktritt und Riicknahme der Vorbehaltsware berechtigt und der Kunde zur Herausgabe verpflichtet.

11.1 Bei Zahlungsverzug oder soweit uns Umstande bekannt werden aus denen sich begriindete Zweifel an der Zahlungsfahigkeit
oder Kreditwiirdigkeit oder eine i Ver hterung des Kunden ergeben, die unseren Zahlungsanspruch
u.U. gefdhrden kdnnten, sind wir — unbeschadet unserer sonstigen Rechte — berechtigt, unsere Forderungen sofort fallig zu stellen
und dariiber hinaus Vorauskasse und Sicherheiten zu verlangen. In jedem Fall gilt Vorauskasse — auch wenn diese vorher nicht
ausdriicklich verabredet war— dann als vereinbart, wenn ein Warenkreditversicherungsschutz von uns fiir den Kunden nicht oder
nicht in ausreichender Héhe erlangt werden konnte oder dieser Schutz von der Warenkreditversicherung gekiindigt wird. Die
Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer 0.g. Vermdgensverschlechterung liegt beim Kunden. Entsprechendes gilt wenn der Kunde
seinen Auskunftspflichten nach Ziff. 11.6 nach Aufforderung nicht verwertbar nachkommt.

11.2 Wird Vorbehaltsware vom Kunden zu einer neuen beweglichen Sache verarbeitet, so erfolgt die Verarbeitung fiir uns, chne
dass wir hieraus verpflichtet werden; die neue Sache wird Eigentum von uns. Bei Verarbeitung zusammen mit nicht uns gehdrender
Ware erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache nach dem Verhiltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu der anderen Ware
zur Zeit der Verarbeitung. Wird Vorbehaltsware mit nicht uns gehérender Ware geméR 88 947, 948 des Biirgerlichen Gesetzbuches
verbunden, vermischt oder vermengt, so werden wir Miteigentiimer entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen. Erwirbt der
Kunde durch Verbindung, Ver h oder Ver Allei so {ibertrdgt er schon jetzt an uns Miteigentum nach
dem Verhaltnis des Wertes der Vorbehaltsware zu der anderen Ware zur Zeit der Verbindung, Vermischung oder Vermengung. Der
Kunde hatin dlesen Fallen die im Eigentum oder Mitei von uns stehende Sache, die ebenfalls als Vorbehaltsware im Sinne

der nachfol B gilt, Itlich zu verwahren.

11.3 Wird Vorbehaltsware vom Kunden, allein oder zusammen mit nicht uns gehérender Ware verduBert, so tritt der Kunde schon
jetzt die aus der WeiterverauBerung entstehenden Forderungen, in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten
ab; wir nehmen die Abtretung an. Wert der Vorbehal e ist unser Rect betrag als Verkaufer zuziiglich eines Sicherungs-
aufschlages von 48 % (20 % Wertabschlag, 4% gem. § 1711 Ins0, 5% gem. § 171 Il Ins0 und 19 % Umsatzsteuer), der jedoch auBer
Ansatz bleibt, soweit ihm Rechte Dritter entgegenstehen. Wenn die weiterverduBerte Vorbehaltsware im Miteigentum von uns
steht, so erstreckt sich die Abtretung der Forderungen auf den Betrag, der unserem Anteilswert am Miteigentum entspricht, Ziff.
11.1 Satz 2 gilt entsprechend fiir den verlangerten Eigentumsvorbehalt, die Vorausabtretung gemaR Ziff. 11.3 Satz 1 und 3 erstreckt
sich auch auf die Saldoforderung.

11.4 Wird Vorbehaltsware vom Kunden als wesentlicher Bestandteil in sein oder das Gr eines Dritten ei so tritt der
Kunde schon jetzt die gegen den Dritten oder gegen den, den es angeht, entstehenden Forderungen auf Vergiitung in Hohe unseres
Kaufpreises der Vorbehaltsware mit allen Nebenrechten - einschlieBlich eines solchen auf Einrdumung einer Sicherungshypothek
mit bestmdglichem Rang sowie Anspruch auf Sicherheitsleistung nach § 650f BGB — ab, bzw. gewahrt entsprechende Sicherungs-
rechte; wir nehmen die Abtretung und/oder die Gewahrung des Sicherungsrechts an. Ziff. 11.3 Satz 2 und 3 gelten entsprechend.

11.5 Der Kunde ist zur WeiterverduBerung, zur Verwendung oder zum Einbau der Vorbehaltsware nur im iiblichen, ordnungsgema-

nur unwesentlichen Méngeln, steht dem Kunden jedoch kein Riicktrittsrecht zu.

4.3 Unternehmer miissen uns erkennbare Méngel unverziiglich, Ihrer Unter
testens jedoch ab Empfang der Ware oder Leistung innerhalb von 14 Tagen in Textform anzeigen; andernfalls ist die Gel

flicht nach § 377 f HGB — spé-

Ben G und nur mit der MaBgabe berechtigt und ermachtlgt dass die Forderungen im Sinne von Ziff. 11.2,11.3und 11.4
auf uns tatséchlich iibergehen. Zu anderen Verfii {iber die Vorb e, e Verpfa g oder Sicherungs-
{ibereignung, ist der Kunde nicht berechtigt.

11.6 Wir erméachti den Kunden unter Vorbehalt des Widerrufs zur Einziehung der gemag Ziff. 11.2, 11.3 und 11.4 abgetretenen

chung des Gewdbhrlei: uch: hl Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fiir samtliche Anspruchsvor-
aussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der F ] des M. Is und fiir die Recht; keit der
Mingelriige, des weiteren insbesondere dafiir, dass der angezeigte Mangel nicht auf einem eigenen VerstoB des Kunden gegen
die Materialverarbeitungsrichtlinien und auch nicht auf deren eigene Verarbeitung oder deren Einbau zuriickzufiihren ist.

4.4 |stder Kunde Unternehmer und wiéhlt wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherfiillung den Riicktritt
vom Vertrag, steht ihm daneben grundsétzlich kein Schadensersatzanspruch wegen des Mangels zu.

45 Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfiillung den Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Kunden, wenn ihm dies zu-
mutbar ist. Der Schadensersatz beschrénkt sich auf die Differenz zwischen Kaufpreis und Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt
nicht, wenn die Vertragsverletzung arglistig von uns verursacht wurde.

4.6 Fiir Unternehmer betrégt die grundsétzliche Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Fiir Verbraucher betrégt
die Verjahrungsfrist grundstzlich zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Auf die des Weiteren zwingend gewahrte etwaige ldngere
Gewdhrleistungsfrist nach § 438 | Ziff. 2b) BGB fiir bestimmte Sachen wird hingewiesen. Bei gebrauchten Sachen betrégt die Ver-
jahrungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Werden wir fiir den Kunden im Rahmen eines sog. Werklieferungsvertrages ttig,
gilt die gesetzliche Gewéhrleistungsfrist.

4.7 Ist der Kunde Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsétzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers als
vereinbart. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen daneben keine vertragsgemaRe Beschaf-
fenheitsangabe der Ware dar.

4.8 Istder Kunde Unternehmer und erhélt eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer mangelfreien
Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der M lei der ord| dBen M
entgegensteht.

4.9 Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch uns oder unsere Mitarbeiter oder Erfiillungsgehilfen nicht. Herstellergaran-
tien bleiben hiervon unberiihrt. Zugesicherte Eigenschaften sind ggf. als solche ausdriicklich zu bezeichnen. Eine Bezugnahme
auf DIN-Normen beinhaltet grundsétzlich nur die ndhere Warenbezeichnung und begriindet keine Zusicherung, es sei denn, diese
ware ausdriicklich als solche vereinbart.

5. Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche von uns unbestritten sind oder zuvor rechtskraftig
festgestellt wurden. Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertrags-
verhiltnis beruht.

h " h

der R

6. Sofern mit uns vereinbart, kann der Kunde den Kaufpreis per R leisten. Die
E-Mail als PDF-Datei ist ausreichend. Nur auf besondere Anforderung erfolgt Postversendung.

per Telefax oder

6.1 Kann der Kunde nicht warenkreditversichert werden oder erlischt der Versicherungsschutz oder wird die Zahlung per Rech-
nung widerrufen, gilt Vorauskasse als vereinbart. Der Kunde hat die Maglichkeit, seine Bonitét und Liquiditat durch Ubergabe
einer unbefristeten, unbedi und selb ischen Bankbiirgschaft mindestens in Hohe seines Gesamtengagements zu
belegen. Hieraus entsteht jedoch fiir uns keinerlei Verpflichtung.

Forderungen. Wir werden von der eigenen Einziehungsbefugnis solange keinen Gebrauch machen, wie der Kunde seinen Zah-
lungsverpflichtungen, auch gegeniiber Dritten piinktlich nachkommt. Auf Verlangen von uns hat der Kunde die Schuldner der
abgetretenen Forderungen mit ladungsfahiger Adresse zu benennen und diesen die Abtretung anzuzeigen. Der Unternehmer hat
ein nachvollziehbares Bautagebuch in ordentlich baukaufménnischer Weise zu fiihren und auf Anforderung uns unverziiglich vor-
zulegen. Wir sind erméchtigt, den Schuldnern die Abtretung auch jederzeit selbst anzuzeigen, woraus weder eine Obliegenheit
noch Verpflichtung erwéchst.

11.7 Uber Z listreck B Dritter in die Vorbehal e oder in die abgetretenen Forderungen hat der Kunde
uns unverziiglich unter Ubergabe der fiir den Widerspruch notwendigen Unterlagen zu unterrichten.

11.8 Mit Zahlungseinstellung, Beantragung oder Eréffnung des Insolvenzverfahrens oder Durchfiihrung eines auBergerichtlichen
Einigungsverfahrens mit den Glaubigern iiber die Schuldenbereinigung (8 305 I Nr. 1 Ins0) erléschen das Recht zur WeiterverduRe-
rung, zur Verwendung oder zum Einbau der Vorbehals e und die Ermachti zum Einzug der abgetretenen Forderungen; bei
einem Scheck-, Wechselprotest oder Lastschriftriickbuchung erlischt die Einzugserméchtigung ebenfalls.

11.9 Ubersteigt der realisierbare Wert der eingeraumten Sicherheiten die zu sichernden Forderungen aus Liefergeschéften um
mehr als 20 %, so sind wir insoweiuur Riickiibertragung oder Freigabe verpflichtet. Als Wert ist, sofern wir nicht einen niedrigeren
realisierbaren Wert der Vorbehal e hwei die Einkaufspreise des Kunden oder bei Verarbeitung der Vorbehaltsware
die Herstell k des Sicher bzw. des Mitei ils anzusetzen, jeweils abziiglich eines Sicherheitsab-
schlages von 48 % (20 % Wertabschlag, 4% § 171 1 Ins0, 5% § 171 Il Ins0 und 19 % Umsatzsteuer) wegen maglicher Mindererlgse.
Mit Tilgung aller unserer Forderungen aus Liefergeschaften gehen das Eigentum an der Vorbehaltsware und die abgetretenen
Forderungen an den Kunden iiber.

12. Der Kunde ist mit einer Abfrage von Bonitétsauskiinften bei den entsprechenden, gangigen Einrichtungen fiir Wirtschaftsinfor-
mationen (z.B. Creditreform, Schufa etc.) zum Zweck der Vermeidung von Forderungsausféllen einverstanden. Von einer positiven
Bonitatspriifung ist u.U. die Ausfiihrung des Auftrages abhéngig.

13. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung. Ist der
Kunde Kaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder dffentlich- rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieBlicher
Gerick i fiir alle Streitigkeiten aus dlesem \/ertrag unser Geschaftssitz oder der unserer jeweils tatigen Niederlassung. Das-
selbe gilt, wenn der Kunde keinen Ger in D hland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Dies gilt nicht fiir das gerichtliche Mahnverfahren.

14. Hinweis gemdR § 36 Verbraucherstreitt (VSBG): Wir werden nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor
einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilnehmen und sind hierzu auch nicht verpflichtet.

15. Sollten einzelne B der Vertragsregell
gungen - ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giiltigk

mit dem Kunden - einschlieBlich dieser Allgemeinen Geschéftsbedin-
itder iibrigen Besti 1 nicht beriihrt.
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